
 

 

新聞稿 

 

澳娛綜合旗下「上葡京」成為澳門首家 

榮獲 2024最新版本的 ISO活動可持續管理系統認證的綜合度假村 

 

（澳門，2024年 8月 20日）澳娛綜合度假股份有限公司（「澳娛綜合」）欣然

宣布，旗下澳門上葡京綜合度假村成為澳門首家榮獲 2024 最新版本「ISO 

20121:2024 活動可持續管理系統認證」的綜合度假村。ISO 20121:2024 是全球

最具代表性的相關認證之一，上葡京獲得此國際認可資格，展示了其推動環保

和履行社會責任的卓越成就，以及全力支持澳門特別行政區政府將澳門建設為

宜居、宜遊的綠色城市之決心。 

 

澳娛綜合常務董事何超鳳表示：「上葡京很榮幸能夠成為澳門首家取得這項最

新版本的國際認可資格的綜合度假村，此榮譽標誌著集團積極履行綠色營運和

建設共融社會的企業社會責任，同時體現了我們積極支持及響應國家提出的

『3060』雙碳目標以及特區政府對可持續發展的目標願景。澳娛綜合將繼續於

業界發揮示範與引領作用， 全力支持澳門可持續發展。」 

 

作為兼擁「可持續發展企業認證」及「ISO 20121:2024 活動可持續管理系統認

證」的企業，澳娛綜合以可持續方式策劃和執行活動的每一項細節，減少對環

境影響，從而提升經濟效益和包容性。除了為賓客提供多元化的綠色餐飲選擇，

更致力實踐節約能源、減少碳足跡和減少廢棄物，不但打造更環保的活動盛事，

亦確保賓客感受到尊重和包容。一直以來，澳娛綜合非常關注各類型活動及會

議、企業會議暨獎勵旅遊、大型會議以及展覽（會展產業）的可持續實踐。此

認證進一步印證了集團從全面的可持續性評估、開發並實施量身訂製的可行方

案，以至對員工和相關持份者的培訓，及由內部和認證機構進行的嚴格審核等

不同範疇，均達至 ISO 20121:2024 的世界級「黃金標準」。澳娛綜合將繼續堅

持可持續營運的承諾，積極保持並超越相關指標和目標的嚴格標準，並努力探

索不同創新方法，讓賓客享受與別不同的多元體驗，為澳門打造一個耀眼和諧

的綠色未來。 

 

ISO 20121:2024 認證授予在活動策劃和執行上，符合嚴格的可持續步驟和標準

的機構，涵蓋婚禮、會議及聚會等活動的發起、管理、規劃、設計、餐飲及物

流管理。有關認證自 2012年首次發布以來，成為國際大型活動的重要執行指標。

澳娛綜合所獲的認證符合於 2024年提出的最新標準，其更新內容包括加強氣候

變化、人權和兒童權益、供應鏈的永續性等多項新興問題的要求。 

 

–完– 

 

  



 

 

 
澳娛綜合旗下「澳門上葡京綜合度假村」成為澳門首家榮獲 2024 最新版本

「ISO 20121:2024 活動可持續管理系統認證」的綜合度假村，為澳門會展產業

樹立標竿。 

 

 


